


Χρήστος Σοφός

Πρόεδρος ∆.Σ.  & CEO



Μας γνωρίσατε  το 1978.

Μας εµπιστεύεστε  έως και  σήµερα.

Επεκτε ίναµε τ ις  εγκαταστάσεις  µας  
γ ια  την καλύτερη εξυπηρέτησή σας.

∆ηµιουργήσαµε νέες  υποδοµές
γ ια  τη  βέλτ ιστη κάλυψη 

των ασφαλιστ ικών σας αναγκών.

∆ιατηρήσαµε στο ακέραιο τη  σοβαρότητα 
και  τη  συνέπε ιά  µας.

Η εξυπηρέτησή σας 
ε ίνα ι  δ ική µας  χαρά.

Χρήστος Σοφός

Πρόεδρος ∆.Σ.





Η πορεία των ιδρυτών της Sofos Insurance Agency 
Α.Ε., Χρήστου Σοφού και ∆έσποινας Μαυροει-
δή-Σοφού, ξεκινά το 1978, όταν εργάζονταν ως 
υπάλληλοι σε ασφαλιστικές εταιρείες. Σταδιακά, 
δηµιούργησαν το προσωπικό τους χαρτοφυλάκιο, 
επενδύοντας στην εµπειρία και την κατάρτισή τους. 
∆ιευρύνοντας τις γνώσεις τους, το 1985 ιδρύουν το 
δικό τους ασφαλιστικό πρακτορείο µε τη µορφή 
ατοµικής επιχείρησης.
Το 1997, µετατρέπουν την ατοµική επιχείρηση σε 
Ε.Π.Ε., µε την ονοµασία «ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ ΣΟΦΟΥ 
Ε.Π.Ε.» και εν συνεχεία, το φθινόπωρο του 2006, 
ιδρύουν την Ανώνυµη Εταιρεία πρακτόρευσης ασφα-
λιστικών εταιρειών, µε την επωνυµία «ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ 
ΣΟΦΟΥ Α.Ε.» ως συνέχεια της Ε.Π.Ε..
Σήµερα, η Sofos Insurance Agency Α.Ε.,  ενισχυµένη 
µε την επαγγελµατική εξειδίκευση και την καινοτοµία, 
που φέρουν οι υιοί της οικογένειας, Γιώργος και 
Θρασύβουλος Σοφός, σε συνδυασµό µε τη γνώση 
και την εµπειρία των ιδρυτών της, κατέχει µια θέση 
ανάµεσα στα  µεγαλύτερα ασφαλιστικά πρακτορεία, 
πανελλαδικά. 

Ι Σ Τ Ο Ρ Ι Α Ν Ε Α  Γ Ε Ν Ι Α
Γιώργος X. Σοφός
Αντιπρόεδρος ∆Σ, Γενικός ∆/ντής Οργάνωσης Bsc 
Στατιστική και Ασφαλιστική Επιστήµη Πανεπιστήµιο 
Πειραιά Executives MBA Strathclyde University 
Glasgow.

Ο Γιώργος Σοφός ξεκίνησε τη σταδιοδροµία του το 
2003 ως ασφαλιστικός σύµβουλος και το 2007 
ανέλαβε ∆ιευθυντής οργάνωσης και Underwriting 
στην Sofos Insurance Agency A.E  καθιερώνοντας τη 
σταθερή ροή της καθηµερινότητας µεταξύ της Sofos 
Insurance Agency A.E και των συνεργαζόµενων 
ασφαλιστικών εταιρειών. Σήµερα από τη θέση του 
Αντιπροέδρου ∆Σ και Γενικού ∆ιευθυντή Οργάνωσης 
διασφαλίζει την οµαλή λειτουργία των διαδικασιών 
και δίνει ρυθµό στην αποδοτικότητα των έµπειρων 
στελεχών του οργανισµού. Εξειδικεύεται στον σχεδι-
ασµό και την υλοποίηση καινοτόµων project που 
διευρύνουν τις επαγγελµατικές δυνατότητες του δικτύ-
ου πωλήσεων.
Όραµά του η ενοποίηση πρωτοπόρων υπηρεσιών 
διαµεσολάβησης, µέσω ευέλικτων και άµεσα προσβά-
σιµων ροών.  
Μέλος του Επαγγελµατικού Επιµελητηρίου Αθηνών 
και του  Οικονοµικού Επιµελητηρίου.
Kάτοχος πιστοποιητικών όλων των βαθµίδων ασφα-
λιστικής διαµεσολάβησης. 



Μέλος ∆.Σ. και Γενικός ∆ιευθυντής Πωλήσεων της Sofos Insurance Agency A.E. Αποφοίτησε το 
2013 από το Deree American College στο τµήµα ∆ηµοσίων Σχέσεων και Επικοινωνιών. Από 
τον Σεπτέµβριο του 2014 εργάζεται στην Sofos Insurance Agency έχοντας αναλάβει και το 
αντίστοιχο τµήµα. Στην πορεία παρακολούθησε αρκετά σεµινάρια ασφαλιστικού ενδιαφέροντος 
στο Ε.Ι.Α.Σ. όπως επίσης το ετήσιο πρόγραµµα ασφαλιστικών σπουδών (EDI) αλλά και το Mini 
MBA εξειδικεύοντας έτσι τις γνώσεις του σε ασφαλιστικά και επιχειρησιακά θέµατα. Πλέον είναι 
υπεύθυνος για την εύρυθµη λειτουργία του ∆ικτύου Πωλήσεων αλλά και της καθηµερινής επίλυ-
σης αιτηµάτων των συνεργατών της εταιρείας. Θέλοντας να διατηρεί άρρηκτες σχέσεις µε το 
δίκτυο πωλήσεων, στόχος του είναι η καθηµερινή επαφή µαζί τους είτε δια ζώσης είτε µε αποµα-
κρυσµένη επικοινωνία. Οραµά του η δηµιουργία µίας εταιρείας ασφαλιστικής διαµεσολάβησης, η 
οποία θα κατέχει τα ηνία στην ιδιωτική ασφάλιση.
Μέλος του Επαγγελµατικού Επιµελητήριου Αθηνών, κάτοχος Πιστοποιητικού Ασφαλιστικού 
Πράκτορα.

Θρασύβουλος X.Σοφός

Η  Ε Τ Α Ι Ρ Ε Ι Α  Μ Α Σ  Σ Η Μ Ε Ρ Α

Η Sofos Insurance Agency Α.Ε. αποτελεί 
µια από τις µεγαλύτερες εταιρείες εξυπηρέ-
τησης ασφαλιστικών διαµεσολαβητών και 
δραστηριοποιείται πανελλαδικά καλύπτο-
ντας τις ασφαλιστικές ανάγκες σε πάνω από 
170.000 ιδιώτες και επιχειρήσεις.
∆ιαθέτει ένα άρτια οργανωµένο δίκτυο 
πωλήσεων, σε όλη την ελληνική επικράτεια, 
που αποτελείται από 700 και πλέον εξειδι-
κευµένους ασφαλιστικούς διαµεσολαβητές, 
οι οποίοι εµπιστεύονται την εταιρεία επί 
σειρά ετών και µοιράζονται το όραµα των 
ιδρυτών της.
Η δοµή του οργανισµού έχει σχεδιαστεί µε 
σκοπό την ποιοτική και αποδοτική εξυπηρέ-
τηση των συνεργατών και των πελατών, µε 
ιδιαίτερη έµφαση στην καινοτοµία και την 
αποδοτική χρήση της τεχνολογίας.
Τα κεντρικά της εταιρείας βρίσκονται στην 
Αθήνα στην περιοχή Ζωγράφου σε ένα 
χώρο 500 τ.µ. Η SOFOS Insurance 
Agency A.E. διαθέτει αποκεντρωµένη 
εταιρική παρουσία λειτουργώντας 4 Περι-
φερειακές ∆ιευθύνσεις, 6 Υποκαταστή-
µατα και 9 γραφεία Πωλήσεων σε 11 
πόλεις της Ελλάδας.

Η πολύχρονη εµπειρία των στελεχών και 
του προσωπικού της εταιρείας, τόσο στις 
γενικές ασφαλίσεις όσο και στις ασφαλί-
σεις ζωής, καθώς επίσης και το υψηλό 
επίπεδο παροχής υπηρεσιών στους 
πελάτες, κάνει τη Sofos Insurance 
Agency Α.Ε. να ξεχωρίζει στην ασφαλι-
στική αγορά.
Η υπεύθυνη στάση και η συνέπεια που 
διακρίνει τους ιδρυτές της για περισσότε-
ρα από 45 χρόνια καθιέρωσε την εταιρεία 
στην ελληνική ασφαλιστική βιοµηχανία, 
διασφαλίζοντας έτσι την περαιτέρω πορεία 
της.
Οι αξίες της εταιρείας διέπονται από 
στοιχεία οικογενειακής επιχείρησης πάντα 
όµως µε γνώµονα την υψηλού επιπέδου 
οργανωτική δοµή και ταχεία εξυπηρέτηση. 
Στα χνάρια των ιδρυτών βαδίζουν και οι 
δύο υιοί τους που διατηρούν τις ηθικές 
αξίες στο ακέραιο και δίνουν νέα πνοή µε 
την παρουσία τους στην εταιρεία.



2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

H  S O F O S  I N S U R A N C E  A G E N C Y
Σ Ε  Α Ρ Ι Θ M Ο Υ Σ

Κ Υ Κ Λ Ο Σ  Ε Ρ Γ Α Σ Ι Ω Ν
( ε ι σ ε ρ χ ό µ ε ν ε ς  π ρ ο µ ή θ ε ι ε ς )

6.800.000€

5.900.000€

5.092.180€

4.430.514€

4.085.822€

2.786.803€

2.177.087€

(Πρόβλεψη)

Το έτος του 2022 η εταιρεία κατάφερε αύξηση 15,4% της αξίας των ασφαλιστικών προϊόντων που 
διένειµε η οποία ανήλθε σε 30εκ. ευρώ το 2022 έναντι 26εκ. ευρώ το 2021.

Υποκαταστήµατα & 
γραφεία πωλήσεων
σε όλη την Ελλάδα

Εισερχόµενες προµήθειες
2022

Περιφερειακές 
∆ιευθύνσεις

Άτοµα
Εξειδικευµένου

Προσωπικού

Συνεργάτες
Ασφαλιστές

Πανελλαδικά

80

700 15

4
15,4%

5.9εκ
(€)

Τα παρακάτω οικονοµικά στοιχεία της εταιρείας 
απεικονίζουν την αναπτυξιακή της πορεία σε ένα 
βάθος 6ετίας. Οι καινοτοµίες, οι τεχνολογικές 
εξελίξεις καθώς και το εξειδικευµένο προσωπικό 
της εταιρείας ενίσχυσαν σηµαντικά τη θέση της 
Sofos Insurance Agency A.E. στην ασφαλιστική 
αγορά και το µέλλον της προβλέπεται ευοίωνο µε 
ακόµη µεγαλύτερα νούµερα. Οι αλλαγές που 
αναµένεται να επέλθουν σε επίπεδο ασφαλιστι-

κών εταιρειών αλλά και διαµεσολαβητών µας 
οδηγούν στο συµπέρασµα ότι οι εταιρείες διαµεσο-
λάβησης θα παίξουν καθοριστικό και ενεργό ρόλο 
στην διαµόρφωση του νέου τοπίου της ιδιωτικής 
ασφάλισης. Φυσικά όλα αυτά θα ήταν αδύνατο να 
επιτευχθούν χωρίς τη συµβολή των 700 και πλέον 
συνεργατών της εταιρείας, οι οποίοι αποτελούν τον 
κινητήριο µοχλό ανάπτυξής της.

15,2%

36,2%

28%

46,6%

8,4%

14,9%

16%



Ο Ρ ΓΑ Ν Ο Γ Ρ Α Μ Μ Α
Ε Τ Α Ι Ρ Ε Ι Α Σ

Νοµική Υπηρεσία

DPO
Ανδρέας Γκρέκας

Γραµµατεία ∆ιοίκησης
Σταυρούλα Σαράντη

Άννα Γκατίδου

Κλάδοι

∆ιαχείριση Υλικού 
& Εισπράξεις

Εσωτερική Μηχανογράφηση
Βάσω Καραγεώργου

Ζηµιές
Τζαγίκ Σαβουλιάν

Εξυπηρέτηση Πελατών
Σταυρούλα Κλοτσώνη

Help Desk
∆ηµήτρης Βλαζάκης

∆ιοικητικό Συµβούλιο

∆ιευθυντής Μηχανογράφησης
Νίκος Μαρκαντωνάτος

Νατάσσα 
Ιωακειµοπούλου

Ελένη Αδαµοπούλου

Γραµµατεία
Αντιγόνη Παπασπύρου

Αυτοκινήτων
Φώτης Παπαδόπουλος

Εκδόσεις

Ζωής

Πάνος Μαδιάς

Γενικών Ασφαλίσεων
Γιώργος Σπανάκης Χάρης Ντρίζης

∆ήµητρα Κόκκορη
Παναγιώτα Ζούδιαρη
Χριστίνα Μουτσούλα

Παναγιώτα Ξεπαπαδάκου
Μαρία Αναστασάκη

Εισπράξεις
Γιώργος Χίτος

Πάνος Σαρέλης

Πρόεδρος & ∆ιευθύνων Σύµβουλος
Χρήστος Σοφός

Σύµβουλος ∆ιοίκησης
∆έσποινα Μαυροειδή

Γενικός ∆ιευθυντής Οργάνωσης
Γιώργος Χ. Σοφός

Επιχειρησιακός ∆ιευθυντής
Γιώργος Παναγόπουλος



Υπεύθυνη Λογιστηρίου
Αγγελική Παπούλια

Κρήτης & Ν.Αιγαίου
Κώστας Καµπακλής

Λογιστήριο
Μενέλαος Στούπας

Ευαγγελία Κλουβάτου
Ελένη Βώβου

Οικονοµικός ∆ιευθυντής
Γρηγόρης Μουτάφης

Γραφεία Πωλήσεων Περιφερειακές ∆ιευθύνσεις Υποκαταστήµατα

Αγρινίου
∆ηµήτριος Ζαχαρόπουλος

Πελοποννήσου
Ηλίας Λαλάκος

Πάτρας
Χρήστος Μαδιάς

Θεσσαλονίκης
Κώστας Τόλοζλης

Κέρκυρας
Α. ∆ερβέντζας

Τµήµα Υποστήριξης ∆ικτύου
Βίκυ Ανασοντζή

Αλεξανδρούπολη
Γιώργος ∆αλακούρας

Αλικαρνασσός
Κώστας Καµπακλής

Κουνουπιδιανά
Βασίλης Τζουρµπάκης

Λάρισα
Πάρης Λότφι

Ρόδα Κέρκυρας
Ναπολέων Χανδρινός

Σιδάρι Κέρκυρας
Πέτρος Κανταρέλης

Πατέλες Ηρακλείου
∆ηµητριάδη Ευανθία

Αγρίνιο
Bάγια Γρέντζελου

Ρεθύµνου
Κατερίνα Πετράκη

Χανίων
Κώστας Καστρινάκης

Βόλου
Μιχάλης Ζίντρας

Ηπείρου
Σπύρος Στεφανής

Αν. Μακεδονίας & Θράκης
Κώστας Φραγκάκης

Γενικός ∆ιευθυντής Πωλήσεων
Θρασύβουλος Χ. Σοφός

Υπεύθυνος Εργασιών ∆ικτύου
Γιώργος Ανδριόπουλος



ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ ΗΠΕΙΡΟΥ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΑΚΕ∆ΟΝΙΑΣ-ΘΡΑΚΗΣ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΡΗΤΗΣ ΚΑΙ ΝΗΣΩΝ ΑΙΓΑΙΟΥ

7 0 0  Σ Υ Ν Ε Ρ Γ Α Τ Ε Σ  Π Α Ν Ε Λ Λ Α ∆ Ι Κ Α

∆ Ι Κ Τ Υ Ο  Π Ω Λ Η Σ Ε Ω Ν

ΓΡΑΦΕΙΑ ΠΩΛΗΣΕΩΝ ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ∆ΙΕΥΘΥΝΣΕΙΣ

ΠΑΤΡΑ 

ΚΕΡΚΥΡΑ 

ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ 

ΒΟΛΟΣ

ΧΑΝΙΑ

ΡΕΘΥΜΝΟ

ΑΓΡΙΝΙΟ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΑΓΡΙΝΙΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΑΛΕΞΑΝ∆ΡΟΥΠΟΛΗΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΑΛΙΚΑΡΝΑΣΣΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΛΑΡΙΣΑΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΚΟΥΝΟΥΠΙ∆ΙΑΝΩΝ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΡΟ∆ΑΣ ΚΕΡΚΥΡΑΣ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΣΙ∆ΑΡΙΟΥ ΚΕΡΚΥΡΑΣ



Lorem ipsum

Κεντρικά

Αθήνα

Γραφεία

Αλεξανδρούπολη
Λάρισα

Ηράκλειο
Αλικαρνασσός
Κουνουπιδιανά
Ρόδα Κέρκυρας
Σιδάρι Κέρκυρας

Αγρίνιο

Περιφερειακές ∆ιευθύνσεις
& Υποκαταστήµατα

Ιωάννινα
Καβάλα
Πάτρα

Καλαµάτα
Ρέθυµνο
Αγρίνιο

 Κέρκυρα
Hράκλειο

Θεσσαλονίκη
Βόλος
Χανιά

Συνεργάτες







Με κύριο µέληµα την έµπρακτη στήριξη 
και την διευκόλυνση της καθηµερινότη-
τας των συνεργατών της, η Sofos 
Insurance Agency Α.Ε. επενδύει 
χρόνο και κεφάλαια για την εξεύρεση 
των αποδοτικότερων λύσεων στις 
αναλήψεις κινδύνων, επεκτείνει τις 
συνεργασίες της µε όλες τις ασφαλιστι-
κές εταιρείες, αναζητώντας διαρκώς 
καινοτόµα προϊόντα αποκλειστικής 
παροχής στο δίκτυό της και εξελίσσει 
συνεχώς την τεχνολογία της µέσω των 
µηχανογραφικών συστηµάτων. Οι 
συνεργάτες της έχουν τη δυνατότητα 
να διανείµουν 2.500 ασφαλιστικά 
προϊόντα όλων των κλάδων καθώς και 
να συνεργαστούν έµµεσα µε 39                       
ασφαλιστικές εταιρείες. Τα 80 εξειδι-

κευµένα στελέχη της εταιρείας παρέ-
χουν στους συνεργάτες τις πιο αποδο-
τικές λύσεις. Η ηλεκτρονική πλατφόρ-
µα Sofos Portal, η πιο σύγχρονη 
πλατφόρµα εξυπηρέτησης συνεργα-
τών, σε συνεργασία µε την εταιρία 
Datawise, δίνει τη δυνατότητα σε κάθε 
συνεργάτη της να απολαµβάνει ενοποι-
ηµένες διαδικασίες, να παρακολουθεί 
Live την πορεία των ζηµιών του και να 
υπογράφει ηλεκτρονικά τα προσυµβα-
τικά έντυπα IDD. Στηριζόµενο στο 
Sofos Portal, το τµήµα εκπαίδευσης 
Sofos Edu For You προσφέρει, µέσω 
webinars, συνεχή εκπαίδευση σχετικά 
µε τα υφιστάµενα και τα νέα ασφαλι-
στικά προϊόντα.

Ο Ι  Υ Π Η Ρ Ε Σ Ι Ε Σ  Μ Α Σ

w w w . s o f o s - i n s . g r

ΣΚΑΝΑΡΕΤΕ ΤΟ QR 
ΚΑΙ ∆ΕΙΤΕ ΤΟ ΣΧΕΤΙΚΟ ΒΙΝΤΕΟ



SOFOS
PORTAL

Το πιο σύγχρονο εργαλείο για ασφαλι-
στικούς διαµεσολαβητές που επιλέγουν 
να συνεργάζονται µε την Sofos 
Insurance Agency A.E. Μια ενιαία πύλη 
για όλες τις καθηµερινές εργασίες του 
συνεργάτη καθώς και το σηµείο µε όλα 
τα καινοτόµα εργαλεία που έχει στα 
χέρια του. Μέσω του Sofos Portal ο 
συνεργάτης µπορεί να τιµολογεί, να 
καταχωρεί αίτηση και να εκδίδει 
συµβόλαια σε 8 διαφορετικούς κλάδους 
και 35 εταιρίες. Ο συνεργάτης µπορεί να 
ελέγξει την εξέλιξη της παραγωγής του, 

να διαχειριστεί το χαρτοφυλάκιό του και 
τα στοιχεία των πελατών του µέσα από 
έναν πλήρως ασφαλή χώρο καθώς και 
να χρησιµοποιήσει όλες τις καινοτόµες 
υπηρεσίες που προσφέρει ο οργανι-
σµός. Είναι άµεσα συνδεδεµένο µε τις 
ασφαλιστικές εταιρείες, τις τράπεζες και 
σχεδόν όλους τους οργανισµούς από 
τους οποίους εξαρτάται η καθηµερινό-
τητα ενός ασφαλιστικού διαµεσολαβη-
τή. Αποτελεί τον κινητήριο µοχλό 
ανάπτυξης της Sofos Insurance Agency 
A.E.

Ένα από τα εργαλεία του Sofos Portal 
µέσα από το οποίο ο συνεργάτης έχει 
πρόσβαση σε εκπαιδευτικό υλικό. 
Μέσω του Sofos Edu for You, µπορεί 
να παρακολουθήσει ζωντανά τα 
εκπαιδευτικά webinars που πραγµατο-
ποιεί η εταιρεία σε τακτά χρονικά 
διαστήµατα. Επίσης υπάρχει σχετική 
βιβλιοθήκη µε όλα τα webinars 
εκπαιδευτικού χαρακτήρα (προσωπικής 

βελτίωσης, προϊοντικών παρουσιάσε-
ων, κλπ) που έχει πραγµατοποιήσει η 
εταιρεία και µπορεί να παρακολουθήσει 
ο συνεργάτης όποτε εκείνος το 
επιθυµεί. Έχει τη δυνατότητα να πραγµα-
τοποιήσει τις ετήσιες επαναπιστοποιή-
σεις όπως ορίζει το νοµοθετικό και το 
κανονιστικό πλαίσιο.

SOFOS
E-SIGN

Αποτελεί ένα πρωτοποριακό εργαλείο 
µε το οποίο ο συνεργάτης µέσω του 
Sofos Portal έχει τη δυνατότητα να τηρεί 
πλήρως τις επιταγές της κανονιστικής 
συµµόρφωσης καθώς για κάθε νέα 
εργασία ανεξαρτήτως κλάδου, µπορεί 
να λάβει τα έντυπα ανάλυσης αναγκών, 
προσυµβατικά έγγραφα και έγγραφα 
GDPR µε δυνατότητα ηλεκτρονικής 
υπογραφής από τον πελάτη.  Η καινοτο-
µία έγκειται στο ότι ο πελάτης µπορεί να 

υπογράψει είτε στο γραφείο του 
συνεργάτη σε γραφίδα, είτε µέσω 
ηλεκτρονικού συνδέσµου που θα λάβει 
κατόπιν αιτήµατός του στο mail του ή σε 
εφαρµογές ανταλλαγής µηνυµάτων 
(viber, whatsup, messenger κ.α.). Μόλις 
υπογράψει τα έγγραφα αυτά αποθηκεύ-
ονται µε ασφάλεια σε ηλεκτρονική 
µορφή στο Sofos Portal και έχει τη 
δυνατότητα να τα ανασύρει όποια 
στιγµή κρίνει απαραίτητο.

ΝΑΜΕ
08/22

CREDIT CARD

0000 0000 0000 0000

SOFOS
PAY

Είναι η ενότητα ενοποιηµένων πληρωµών του Sofos Portal και όλοι οι διαθέσιµοι 
τρόποι πληρωµής :

Εξόφληση ταµειακής κατάστασης µε 
κωδικό πληρωµής F από τον 
συνεργάτη

Πληρωµή ασφαλίστρων από το 
πελάτη σε φυσικό POS στο 
γραφείο του συνεργάτη

Πληρωµή ασφαλίστρων από το 
πελάτη σε ηλεκτρονικό e-POS από 
το χώρο του µέσω ασφαλούς 
συνδέσµου στο site της εταιρείας

Ο πελάτης χρησιµοποιώντας το 
ειδοποιητήριο και τον ενιαίο 
κωδικό πληρωµής RF ή τον κωδικό 
QR στο internet banking του, ή 
στο site της εταιρείας ή στα ταµεία, 
τα APS και το phone banking των 
τραπεζών

SOFOS
E-WALLET

Όλοι οι συνεργάτες µπορούν να κάνουν 
χρήση του «ηλεκτρονικού πορτοφο-
λιού». Είναι µια εναλλακτική διαδικασία 
µε την οποία ο συνεργάτης µπορεί να 
πιστώσει χρήµατα και να τα  χρησιµο-
ποιήσει στην εξόφληση µελλοντικών 
ταµειακών καταστάσεων. Χρησιµοποιώ-
ντας ατοµικές κάρτες καταθέσεων που 
είναι συνδεδεµένες µε το κωδικό του ή 
τον µοναδικό κωδικό που του εµφανίζει 
το SOFOS PORTAL, ο συνεργάτης 
µπορεί να καταθέσει χρήµατα σε ΑΤΜ 
των τραπεζών χωρίς να περιµένει σε 

ουρές. Τα ποσά αυτά πιστώνονται στο 
Sofos e-Wallet εντός δευτερολέπτων 
και µπορεί να τα χρησιµοποιήσει για να 
εξοφλήσει πλήρως ή µέρος ταµειακής 
που θα δηµιουργήσει. Επίσης µέσω του 
Sofos Portal µπορεί να ελέγξει το 
υπόλοιπο των ανεξόφλητων προµηθει-
ών που έχει να λαµβάνει και µε το πάτηµα 
ενός κουµπιού µπορεί, εφόσον το 
επιθυµεί, να πιστώσει άµεσα τις 
προµήθειες στο Sofos e-Wallet.
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Sofos Insurance Agency

Πέραν αυτών, η Sofos Insurance Agency έλαβε και Βραβείο συνολικής απόδοσης (Overall 

performance), καθώς συγκέντρωσε την υψηλότερη βαθµολογία στην αξιολόγηση της επιτροπής και 

στις 6 κατηγορίες.

Τέσσερα από τα επτά βραβεία απέσπασε η Sofos 
Insurance Agency, στα FM Insurance Awards, 
στην κατηγορία των Ασφαλιστικών Πρακτόρων. Η 
εκδήλωση των βραβεύσεων πραγµατοποιήθηκε την 
1η ∆εκεµβρίου 2022, στο Μέγαρο Μουσικής 
Αθηνών, παρουσία εκπροσώπων ασφαλιστικών 
εταιρειών και ασφαλιστικών διαµεσολαβητών.
Η Sofos Insurance Agency, που αξιολογήθηκε και 
στις 6 κατηγορίες, συγκέντρωσε συνολικά την 
υψηλότερη βαθµολογία µεταξύ των διαγωνιζοµέ-
νων. Συγκεκριµένα, οι κατηγορίες στις οποίες 
συµµετείχε ήταν οι εξής:

Έπειτα από αξιολόγηση ανεξάρτητου ελεγκτικού οργα-
νισµού (Grant Thornton) αλλά και επιτροπής που 
αποτελείτο από καταξιωµένα στελέχη (εντός και εκτός 
ασφαλιστικού κλάδου), η Sofos Insurance Agency, 
που ήταν φιναλίστ σε όλες τις κατηγορίες, βραβεύτηκε 
στις ακόλουθες τρεις:

Business Development 
Ανάπτυξη εργασιών

Sustainability Strategy 
Βιώσιµη ανάπτυξη

Customer centricity 
Πελατοκεντρικότητα

High quality 
Υψηλό επίπεδο ποιότητας

Digital orientation 
Ψηφιακός προσανατολισµός

Disruptive innovation 
Τεχνολογικές καινοτοµίες

Business Development (Ανάπτυξη εργασιών)

Sustainability strategy (Βιώσιµη ανάπτυξη)

High quality (Υψηλό επίπεδο ποιότητας)


